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ดิจิทัลคอนเทนต์

จุ ด มุ่ งหมายของรายวิ ช า

1. เพื่อให้ผูเ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัการออกแบบและการสร้าง
สารสนเทศท่ีมีรูปแบบเป็นดิจิทลั

2. เพ่ือใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจในการคิดวิเคราะห์คอน
เทนต์และความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ด้านการส่ือสาร การจัดการ
ส่ือสารสนเทศสมยัใหม่ และการประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ
ดิจิทลั



ค าอธิบายรายวิชา

ความหมาย หลกัการ แนวคิด ประเภท องคป์ระกอบ การออกแบบและการ

สรา้งสารสนเทศท่ีมีรูปแบบเป็นดิจิทัล การคิดวิเคราะห์คอนเทนต์และ

ความคิดริเร่ิมสรา้งสรรค ์ดา้นการส่ือสาร การจดัการส่ือสารสนเทศสมยัใหม ่

และการประยุกต์ใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัล ส่ือหรือการแสดงเน้ือหา

ผ่านแพลตฟอร์มแบบต่างๆ ในงานธุรกิจ และการประยุกต์ใชดิ้จิทัลคอน

เทนตใ์นอนาคต



จุดมุ่งหมายของรายวิชา

1. เพื่อใหผู้เ้รียนไดฝึ้กปฏิบติัการออกแบบและการสร้างสารสนเทศท่ีมีรูปแบบเป็นดิจิทลั

2. เพื่อใหเ้กิดความรู้ ความเขา้ใจในการคิดวเิคราะห์คอนเทนตแ์ละความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ดา้นการส่ือสาร การจดัการส่ือสารสนเทศสมยัใหม่ และการ
ประยกุตใ์ชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศดิจิทลั



ความรู้เบ้ืองต้นเกี่ยวกับสรา้ง
สารสนเทศ

EP-1
By Kamonwan

Ratchatawetchakul



องค์ประกอบในการ

ส่ือสารมวลชน1



สาร : องค์ประกอบในการส่ือสาร



สาร : องค์ประกอบในการส่ือสารมวลชน

ผูส้่งสาร (Source) – องคก์ารส่ือมวลชนท่ีมีนักส่ือสารมวลชนปฏิบติั
หน้าท่ีอยู่

สาร (Message) – ผลผลิตขององคก์ารส่ือมวลชน ซ่ึงผลิตโดยนัก
ส่ือสารมวลชน

ส่ือ (Channel) – ส่ือมวลชน ไดแ้ก่ หนังสือพิมพ ์นิตยสาร 

วิทยุกระจายเสียง วทิยุโทรทศัน์ และภาพยนตร ์Social Media

ผูร้บัสาร (Receiver) – มวลชนผูร้บัสาร ไดแ้ก่ ผูดู้ ผูฟั้ง ผูช้ม และ
ผูอ้่าน



สารหรือภาษาในการส่ือสาร

• วจันสาร หรือ วจันภาษา 

(Verbal message or Language)

• อวจันสาร หรือ อวจันภาษา 

(Nonverbal message or Language)



วจันสาร หรือ วจั

นภาษา 

สารหรือภาษาทั้งค าพดูหรือตวัอกัษร  ซ่ึงก าหนดและร่วมกนัใช้

ในสงัคม 

ภาษาท่ีใชต้วัอกัษรเป็นสญัลกัษณ ์หรือภาษาพดูท่ีออกเสียง

เป็นถอ้ยค า หรือเป็นประโยคท่ีมีความหมาย สามารถเขา้ใจได ้

เช่น ค าพดูค าสนทนาท่ีเราใชอ้ยูโ่ดยทัว่ไป



อวจันสาร หรือ อวัจ

นภาษา 

•สารหรือภาษาท่ีไมใ่ชค้ าพดู
ตวัอกัษร แต่สามารถส่ือสารและ

เขา้ใจร่วมกนัได้

•ในการส่ือสารระหวา่งบุคคล คือ
กิริยา อาการ การแต่งกาย การ

สมัผสั การแสดงออกทางสีหน้า 

แววตา น ้าเสียง ระยะหา่งระหวา่ง

บุคคล เวลา รปูลกัษณ ์และกลุ่น

ฯลฯ



อวจันสาร หรือ 

อวจันภาษา 

•ในการเขียน อา่น และการดูสาร คือ 
ภาพสีสนั ขนาด ตวัอกัษร ลกัษณะ

ตวัอกัษร เคร่ืองหมายวรรคตอน 

ลกัษณะกระดาษ และวสัดุภาษาอ่ืนๆ

เชน่ กราฟิก สญัลกัษณ ์เคร่ืองหมาย 

ฯลฯ เป็นตน้

•ตวัอยา่งอ่ืนๆ เชน่ การวาดและ

ระบายสี การแกะสลกั 

สถาปัตยกรรม รวมทั้งการเตน้ร า

ดนตรี และการแสดง ละครใบ้



สรุป

•สาร คือ ภาษาท่ีใชใ้นการสื่อสาร ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบหน่ึงของกระบวนการสื่อสาร

•วจันภาษา เป็นถอ้ยค าท่ีใชพ้ดูหรือเขียน

•อวจันภาษา คือ ภาษาท่ีไมใ่ช่ถอ้ยค าหรือเขียนในการสื่อสารระหวา่งบุคคลและกลุ่ม 



ความหมายของการ

ออกแบบและการสรา้งสาร2



ความหมายของการออกแบบและการสรา้งสาร

•Fleming and Levie อธิบายวา่ สาร (Message) เป็นแบบแผนของสญัญะ
(ค าและภาพ)

•ถูกสรา้งข้ึนโดยมีจุดประสงคเ์พ่ือปรบัเปล่ียน กระบวนการคิด อารมณแ์ละความรูสึ้ก 
หรือ พฤติกรรมการเคล่ือนไหวท่ีเกิดจากการตอบโตข้องกระบวนการทางจิตของ

ปัจเจกบุคคลหรือกลุ่ม



ความหมายของการออกแบบและการสรา้งสาร (ต่อ)

•การออกแบบ (Design) เป็นกระบวนการของการวเิคราะหแ์ละสงัเคราะห์
ซ่ึงท าอยา่งรอบคอบและตั้งใจ

•โดยเริ่มตน้จากปัญหาของการส่ือสารและจบดว้ยแผน เพื่อเป็นแนวทางแกไ้ข
ปัญหาท่ีสามารถน าเอาไปปฏิบติัได้



ความหมายของการออกแบบและการสรา้งสาร (ต่อ)

มุมมองของนักวิชาการทางดา้นสถาปัตยกรรมและ

ศิลปะ การออกแบบคือ การจดัองคป์ระกอบของ

หลายส่ิง สรา้งสรรคใ์หมี้ความพนัธก์นั

ไมว่า่จะเป็นองคป์ระกอบท่ีคลา้ยคลึงกนั หรือ

แตกต่างกนั น ามาจดัดว้ยการใชส้ายตา ท าใหมี้จุด

สนใจ

งานศิลปะทัว่ไป จะ

ประกอบข้ึนมาได ้

ตอ้งอาศยัหลกัใน

การออกแบบเสมอ



ความหมายของการออกแบบและการสรา้งสาร (ต่อ)

การสรา้งสาร (Message Design) หมายถึง “การคิดคน้และ
สรา้งสรรค ์รหสั ภาษา สญัญาณ หรือสญัลกัษณ ์(Code, Language, 
Sign, or Symbol) แทนความหมายของสารสนเทศ



ความหมายของการออกแบบ

และการสรา้งสาร (ต่อ)

รหสั ภาษา สญัลกัษณห์รือสญัญาณ คือ

ส่ิงท่ีถูกก าหนดข้ึนโดยมนุษยเ์พ่ือแทน

ความหมายท่ีเก็บไวใ้นสมอง เช่น ค าพดู 

ตวัหนังสือ เคร่ืองหมายจราจร รหสั

มอรส์ ธง ท านองและจงัหวะต่าง ๆ ฯลฯ 



• “รหสัภาษา” สามารถจ าแนกตามประสาทการรบัรูข้องมนุษย ์ไดด้งัน้ี คือ 

กลุ่มรหสัภาษาท่ีอาศยัประสาท ตา ห ูจมกู ล้ิน และสมัผสั

•รหสัภาษาท่ีอาศยัประสาทตา ใชใ้นการสรา้ง ทศันสาร (Visual 

Message)

ความหมายของการออกแบบและการสรา้งสาร (ต่อ)



สรุป

การออกแบบและสรา้งสาร หมายถึง การศึกษา คน้ควา้หรือคิดสรา้งสรรค์

สาร ทั้งวจันภาษาและอวจันภาษาในงานทศันสาร (Visual Message)



ขั้นตอนการออกแบบและ

การสรา้งสาร3



ขั้นตอนการออกแบบและการสรา้งสาร

5R การคน้ควา้วจิยั (Research)

การท าโครงร่างคร่าวๆ (Roughs)

การปรบัปรุงใหม ่(Revise)

พรอ้มสรรพ (Ready)

ด าเนินการ (Run)



การคน้ควา้วิจยั (RESEARCH)

•การรวบรวมขอ้มลูดา้นต่างๆ ก่อนสรา้งงาน เช่น

ขอ้มลูเก่ียวกบับริษัท ลูกคา้หรือกลุ่มเป้าหมายคู่แข่ง 

ฯลฯ

•การเก็บรวบรวมโฆษณาและภาพต่างๆ จะช่วยจุด

ประกายความคิดเมื่อตอ้งการสรา้งงาน



การท าโครงร่างคร่าวๆ 

(ROUGHS)

การท าร่างอยา่งคราวๆ ลงบน

กระดาษ เพ่ือเก็บความคิดไว ้(กอ่นท่ี

จะลืม) และเพื่อเป็นตวัเลือกในการ

สรา้งงาน และอาจพฒันาเป็นแบบรา่ง 

(Layouts) ต่อไป





การปรับปรุงใหม่ (REVISE)

•ขั้นตอนน้ีหากมีโอกาสไดน้ างานใหลู้กคา้หรือนักออกแบบคนอ่ืนๆ พิจารณา 

อาจจะท าใหพ้บขอ้ผิดพลาดท่ีเราอาจคิดไมถึ่ง

•หากยงัไม่พอใจ นักออกแบบยงัสามารถกลบัไปท าโครงร่างคร่าวๆ ใหม่ได้



พรอ้มสรรพ (READY)

ขั้นตอนส่งมอบงานใหผู้ว้า่จา้ง หรือเตรียมการเผยแร่ น าเสนอ 

ไปยงักลุ่มเป้าหมาย



ด าเนินการ (RUN)

ขั้นตอนท่ีบริษัทตวัแทนโฆษณา (Agency) หรือ ลูกคา้ น างานท่ี
เราออกแบบด าเนินการผ่านส่ือ



5R กบั SDLC

5R
การคน้ควา้วจิยั 

(Research)

การท าโครงร่างคร่าวๆ 

(Roughs)

การปรบัปรุงใหม่ (Revise)

พรอ้มสรรพ (Ready)

ด าเนินการ (Run)

SDLC

Requirements

Design

DevelopmentTesting

Maintenance



วางแผนการสรา้งสาร4



การวางแผนการสรา้งสาร

•วธีิการรวบรวมขอ้มูลขา่วสาร

•การประมวลเน้ือหา

•ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสรา้งสาร

•ธรรมชาติของส่ือ

•เน้ือหาของสาร



วิธีการรวบรวมขอ้มูลข่าวสาร

•การสมัภาษณ์

•การศึกษาเอกสาร

•การสงัเกต

•การท าแบบสอบถาม

•การสนทนากลุ่ม/บุคคล

•etc.



ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการสรา้งสาร

•ปัจจยัดา้นผูส้่งสาร/ผลิตสาร

•ปัจจยัดา้นผูร้บัสาร

•ปัจจยัดา้นสาร

•ปัจจยัดา้นส่ือ

•ปัจจยัดา้นเป้าหมายของการส่ือสาร

•ปัจจยัดา้นบริบทการสื่อสาร



ปัจจยัดา้นผูส้่งสาร/ผลิตสาร

ไดแ้ก่

•ลกัษณะดา้นประชากรศาสตร์

•ลกัษณะทางจิตวทิยา

•ประสบการณ์

•ความช่ืนชอบส่วนบุคคล



ปัจจยัดา้นผูร้ับสาร

นอกเหนือจากลกัษณะเดียวกบัผู้

ส่งสารแลว้ อาจพิจารณาวา่เป็น

ผูร้บัสารประเภท Active หรือ 
Passive



ปัจจัยดา้นผูร้ับสาร

Active Audience

กระตือรือรน้ คิดเองได ้ตดัสินใจเลือกรบั

ส่ือเอง



ปัจจัยดา้นผูร้ับสาร

Passive Audience

เฉ่ือย รบัทุกส่ิงอยา่งท่ีส่ือส่งมา



ปัจจยัดา้นสาร

สารท่ีมีลกัษณะต่างกนัก็มีวธีิการน าเสนอต่างกนัก็มีวธีิการน าเสนอต่างกนั 

ตวัอยา่งสารแยกตามรูปแบบ เช่น 

•ภาษาภาพ ภาษาเขียน

•ภาษาพดู ภาษาท่าทาง

•หรือแยกตามประเภทเน้ือหา เชน่ เร่ืองจริง (Non-
Fiction) หรือแต่ง (Fiction)



ปัจจยัดา้นส่ือ

ธรรมชาติของส่ือแต่ละประเภทแตกต่าง

กนั กล่าวคือ ส่ือแต่ละประเภทมี

ลกัษณะเฉพาะ รูปแบบการน าเสนอพื้ นท่ี 

การใชง้านท่ีแตกต่างกนั ดงัน้ันสารท่ีจะ

น าเสนอจึงแตกต่างกนัไปดว้ย เช่น

•วทิยุ – โทรทศัน์

•อินเทอรเ์น็ต

•ส่ือส่ิงพิมพ์



ปัจจยัดา้นบริบทการส่ือสาร

การส่ือสารในบริบทท่ีแตกต่างกนัก็ท าใหเ้น้ือหา

สารท่ีสรา้งขึ้ นแตกต่างกนั เพราะตอ้งค านึงถึง

ความเหมาะสม กาลเทศะท่ีจะส่ือสาร เช่น

•เพลงประกอบงานแต่งงาน

•เพลงบรรเลงงานศพ

https://www.haaneeorganizer.com/blogs/20-thai-music/



ความคิดสรา้งสรรค์

(CREATIVITY)5



CREATIVITY IS 
CONTAGIOUS, 

PASS IT ON

“คนท่ีพดูประโยคน้ีก็คือ Albert Einstein 
นักวิทยาศาสตรช่ื์อดงัของโลก แปลเป็นไทยง่ายๆ ว่า

ความคิดสรา้งสรรคน้ั์นมนัเหมือนเช้ือโรคท่ีแพร่กระจาย 

และติดเช้ือกนัได ้ดงัน้ันจงแพร่เช้ือน้ีออกไป ผมเคยสงัเกต

วา่ถา้ทีมใดท่ีหวัหนา้เป็นคนท่ีมีความคิดใหม่ๆ 

ตลอดเวลา ก็จะแพร่เช้ือน้ีใหก้บัลูกทีมออกไปอีก เพราะ

ต่างคนจะต่างส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั ในทางตรงกนัขา้ม ถา้

ทีมใดหวัหนา้คอยท่ีจะหยุดความคิด และเมื่อมีความคิด

อะไรใหม่ๆ  ก็พยายามหาจุดติเตียนวา่มนัเป็นไปไม่ได ้เช้ือ

ของการไมคิ่ดก็จะแพร่กระจายไปทั้งทีมเช่นกนั แลว้ไม่

นานครบั ทีมงานน้ีก็จะกลายเป็นทีมงานท่ีคิดอะไรไมอ่อก

เลย เพราะเช้ือมนัแรงครบั”

ท่ีมาซ

https://prakal.com/2011/01/26/%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%84%E0%B8%B4%E0%B8%94%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%B5%E0%B9%88%E0%B8%A2%E0%B8%A7%E0%B8%81%

E0%B8%B1%E0%B8%9A%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87-%E2%80%9C/



ความคิดสรา้งสรรค์

•ความหมายของความคิดสรา้งสรรค์

•ประเภทของความคิดสรา้งสรรค์

•องคป์ระกอบของความคิดสรา้งสรรค์

•ทดสอบความคิดสรา้งสรรค์

•อุปสรรคของความคิดสรา้งสรรค์



ความหมายของความคิดสรา้งสรรค์

การขยายขอบเขตความคิดออกไป

จากกรอบความคิดเดิมท่ีมีมาก่อน 

เพื่อคน้หาค าตอบท่ีดีท่ีสุดใหก้บั

ปัญหาท่ีเกิดขึ้ น



ความหมายของความคิดสรา้งสรรค์

การผนวกส่วนของความคิดลึกๆ ภายในใจ ประยุกตใ์ช้

แกไ้ขปัญหา แกไ้ขโจทยแ์ละเงื่อนไขต่างๆ ท่ีมี โดยมี

รูปแบบค่อนขา้งใหม่ ไม่ซ ้ากบัส่ิงท่ีมีอยูแ่ลว้ และสามารถ

ตอบโจทยท่ี์เราตอ้งการไดเ้ป็นอยา่งดี



ประเภทของความคิดสรา้งสรรค์

คิดแบบคน้พบ (Discovery)

คิดเชิงนวตักรรม (Innovative)

คิดเชิงสงัเคราะหใ์หม่ (Synthesis)

คิดแบบดดัแปลง (Mutation)



คิดแบบคน้พบ (DISCOVERY)

คือ การคิดท่ีไดไ้อเดียใหม ่(Original Idea) หรือ ทฤษฎีใหม ่
เป็นการคิดในส่ิงท่ีไมเ่คยมีใครคิดหรือไม่เคยมีใครรูม้ากอ่น

เช่น การคน้พบแรงโนม้ถ่วงของโลกของ เซอรไ์อแซค นิวตนั



คิดเชิงนวตักรรม (INNOVATION)

คือ การคิดประยุกตท่ี์น าหลกัการความรู ้เช่น ความรูท้าง

วทิยาศาสตรม์าผนวกท าใหเ้กิดคุณค่าในการแกไ้ขปัญหา ท าใหเ้กิดส่ิง

ใหม่ๆ  

เช่น การประดิษฐโ์ทรทศัน์ จากฐานความรูเ้ร่ือง การเดินทางของคล่ืน



คิดเชิงสังเคราะหใ์หม่ (SYNTHESIS)

คือ การคิดน าส่ิงท่ีมีอยูเ่ดิมหลายๆ อยา่ง หลายๆ ความคิด มา

รวบรวม คดัสรร ท าใหเ้กิดความคิดในการสรา้งเป็นส่ิงใหม่

เช่น การน าอาหารหลายๆ ชนิดมาตม้รวมกนัเป็น “จบัจา่ย”, น า

เน้ือสตัว ์+ ผกั + เคร่ืองปรุง เป็น “ย า”



คิดแบบดัดแปลง (MUTATION)

คือ การน าปัญหาท่ีมีมาผนวกกบัส่ิงท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั แลว้เกิดการ

ปรบัเปล่ียนคุณสมบติัของ ส่ิงท่ีมีอยู่

เช่น การดดัแปลงเคร่ืองคอมพิวเตอร ์PC เป็น Labtop, Tablet โดยปรบั
คุณสมบติัดา้นขนาด

ดดัแปลงอาหารคาวใหก้ลายเป็นอาหารหวาน เช่น เคก้ปลาชอ้น ไอศรีมเห็ด



องค์ประกอบของ

ความคิด

สรา้งสรรค์

เป็นส่ิงใหม่

ใชก้ารได้

มีความเหมาะสม



อุปสรรคของความคิดสรา้งสรรค์

•สงสยัแต่ไมซ่กัถาม

•ท าตามอยา่งกนั มนัดีอยูแ่ลว้

•ความเคยชิน

•ความกลวั



อุปสรรคของความคิดสรา้งสรรค์ (ต่อ)

•ค าตอบน้ีถูกตอ้งแลว้

•มนัไมถู่กตอ้งตามหลกัเหตุผล

•ไมใ่ช่ส่ิงท่ีถนัด ไมเ่ชี่ยวชาญในดา้นน้ี

•คิดวา่ตวัเองไมม่ีความคิดสรา้งสรรค์



LAB-1 วิเคราะหแ์ละรายงานข่าวสาร

ใหนั้กศึกษาคน้หาขา่วจากแหล่งข่าวท่ีน่าเชื่อถือ 1 ขา่ว เป็นขา่วหมวดหมู่ใดก็ได ้จากน้ันใหอ้่านท าความเขา้ใจ 

หาภาพประกอบขา่วโดยมีอา้งอิง 

ด าเนินการอ่านขา่วโดยอดัคลิปวดีิโอ เช่นเดียวกบันักส่ือสารมวลชนน าเสนอขา่วท่ีพบเห็นโดยทัว่ไป 

โดยการเรียงล าดบัการน าเสนอข่าวน้ัน ประกอบดว้ย

ใคร ท าอะไร ท่ีไหน อยา่งไร สถานท่ี วนัเวลา ขอ้มูลขา่วอา้งอิง

ส่งวนัพฤหสัท่ี 13 เมษายน 2566 กอ่นเวลา 24.00 น. 

ส่งใน Microsoft team ชื่อ assignment “Lab-1 วเิคราะหแ์ละรายงานขา่วสาร”



ตวัอยา่ง 

การนัง่อดัคลิปรายงานข่าว

พื้ นหลงัเป็นอะไรก็ได้




